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TERMENI ȘI CONDIȚII DE UTILIZARE A SITE-ULUI, POLITICA DE CONFIDENȚIALITATE ȘI 
POLITICA PRIVIND DONAȚIILE 

DISPOZIȚII GENERALE 

Prezentul document stabilește cadrul juridic general aplicabil accesării, utilizării și interacțiunii cu site-ul 
https://edumax.org.ro , administrat de ASOCIAȚIA EDU-MAX, persoană juridică fără scop patrimonial, Str. Mărășești 
Nr.18, Ap.3, Municipiul Suceava, Județul Suceava, având cod de identificare fiscală 27072408 și fiind înscrisă în 
Registrul Asociațiilor și Fundațiilor sub nr. 26/I/A/2010. Accesarea, navigarea și utilizarea site-ului implică acceptarea 
integrală, expresă și necondiționată a tuturor dispozițiilor prevăzute în prezentul document. În situația în care 
utilizatorul nu este de acord cu prevederile prezentelor Termene și Condiții, acesta are obligația de a înceta imediat 
utilizarea site-ului. ASOCIAȚIA EDU-MAX își rezervă dreptul de a modifica, completa sau actualiza în orice moment 
conținutul prezentului document, fără îndeplinirea vreunei formalități prealabile, versiunea actualizată urmând a 
produce efecte de la data publicării pe site.  

DEFINIȚII ȘI INTERPRETARE 

În înțelesul prezentului document, termenii utilizați vor avea semnificațiile prevăzute de legislația aplicabilă și de 
dispozițiile prezentelor clauze. Termenul „Site” desemnează platforma online disponibilă la adresa 
https://edumax.org.ro. Termenul „Asociația” desemnează ASOCIAȚIA EDU-MAX, în calitate de administrator și 
operator al platformei. Termenul „Utilizator” desemnează orice persoană fizică sau juridică ce accesează sau 
utilizează site-ul. Termenul „Donator” desemnează orice persoană care efectuează donații prin intermediul site-ului 
sau prin metodele puse la dispoziție de Asociație. Interpretarea dispozițiilor prezentului document se va realiza în 
conformitate cu legislația română și europeană aplicabilă, inclusiv dispozițiile Codului Civil, Regulamentului (UE) 
2016/679 și ale legislației privind comerțul electronic și protecția datelor. 

SCOPUL ȘI FUNCȚIONALITATEA SITE-ULUI 

Site-ul are caracter informativ, educațional și instituțional, fiind destinat prezentării activităților, proiectelor, 
programelor și inițiativelor desfășurate de ASOCIAȚIA EDU-MAX. Prin intermediul platformei, utilizatorii pot obține 
informații privind activitățile Asociației, pot transmite solicitări, pot participa la programe educaționale sau pot efectua 
donații destinate susținerii activităților desfășurate de Asociație. ASOCIAȚIA EDU-MAX depune toate diligențele 
rezonabile pentru asigurarea funcționării corespunzătoare a platformei și pentru publicarea unor informații actualizate 
și corecte, fără a garanta însă caracterul permanent neîntrerupt al serviciilor online. 

DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALĂ 

Întregul conținut al site-ului, incluzând fără limitare texte, documente, materiale informative, elemente grafice, imagini, 
logo-uri, baze de date, elemente de design, denumiri și orice alte materiale publicate pe platformă, reprezintă 
proprietatea exclusivă a ASOCIAȚIEI EDU-MAX sau a partenerilor săi contractuali și este protejat de legislația privind 
drepturile de autor și proprietatea intelectuală. Este interzisă reproducerea, distribuirea, modificarea, publicarea, 
transmiterea, stocarea sau utilizarea în orice mod a conținutului site-ului fără acordul prealabil scris al Asociației. 

OBLIGAȚIILE UTILIZATORILOR 

Utilizatorii au obligația de a utiliza site-ul cu bună-credință, exclusiv în scopuri legale și în conformitate cu dispozițiile 
prezentului document. Este interzisă utilizarea platformei într-o manieră care ar putea afecta funcționarea, securitatea 
sau integritatea acesteia, precum și utilizarea în scopuri frauduloase, ilegale sau contrare ordinii publice și bunelor 
moravuri. Utilizatorii răspund integral pentru exactitatea și legalitatea informațiilor furnizate prin intermediul 
formularelor disponibile pe site. 

DONAȚII ONLINE ȘI SCOPUL ACESTORA 

Prin intermediul site-ului, utilizatorii (persoane fizice sau juridice) pot efectua donații destinate susținerii activităților 
educaționale, sociale și comunitare desfășurate de ASOCIAȚIA EDU-MAX. 

Prin proiectele și inițiativele sale, Asociația urmărește facilitarea accesului la educație, formare, consiliere și 
oportunități reale de dezvoltare pentru persoane provenite din medii vulnerabile sau aflate în situații de dificultate 
socială și economică. Activitatea este construită pe principii de solidaritate, responsabilitate socială, incluziune și 
implicare activă în comunitate. Donațiile oferite către ASOCIAȚIA EDU-MAX contribuie direct la susținerea 
programelor educaționale și sociale desfășurate de Asociație, la organizarea activităților destinate beneficiarilor aflați 
în situații vulnerabile, precum și la dezvoltarea unor inițiative care facilitează accesul la educație, formare 
profesională, integrare socială și dezvoltare personală. Prin sprijinul donatorilor, ASOCIAȚIA EDU-MAX poate 
continua implementarea proiectelor dedicate comunității, extinderea activităților educaționale și sociale și susținerea 
persoanelor care au nevoie de sprijin pentru a avea acces la oportunități reale de învățare, dezvoltare și integrare. 
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Fiecare donație reprezintă o contribuție directă la dezvoltarea unor programe și inițiative cu impact social și 
educațional, prin care ASOCIAȚIA EDU-MAX își continuă misiunea de a sprijini construirea unei comunități mai 
incluzive, mai educate și mai solidare. 

Donațiile efectuate reprezintă acte juridice cu titlu gratuit, realizate în mod voluntar de către Donatori, în conformitate 
cu dispozițiile aplicabile ale Codului civil român. Prin efectuarea unei donații, Donatorul declară și garantează că 
deține capacitatea legală necesară, că fondurile utilizate provin din surse licite și că tranzacția nu urmărește scopuri 
frauduloase sau ilegale. 

Ulterior confirmării tranzacției și procesării donației, sumele donate nu sunt rambursabile și nu pot fi retrase unilateral 
de către Donator, nefiind aplicabile dispozițiile privind dreptul de retragere aferent contractelor comerciale la distanță. 

Prin excepție, restituirea sumelor donate poate fi analizată exclusiv în situații justificate, precum existența unor erori 
tehnice de procesare, efectuarea unor tranzacții duplicate, existența unor obligații legale exprese sau alte situații 
excepționale aprobate în mod expres de către ASOCIAȚIA EDU-MAX. 

În ipoteza aprobării unei solicitări de restituire sau a confirmării unei erori tehnice de procesare, sumele aprobate la 
restituire vor fi returnate în termen de maximum 3 (trei) zile lucrătoare de la data validării solicitării sau a constatării 
erorii respective. 

Orice solicitare privind verificarea unei tranzacții va fi transmisă în formă scrisă la adresa de e-mail 
edumaxjuridic@gmail.com. 

ASOCIATIA EDU-MAX își rezervă dreptul de a returna Donatorului suma donata in cazuri exceptionale, in situatia in 
care donatia ar intra în conflict cu valorile sau cu proiectele promovate si sustinute de Asociatie, de natura a afecta 
imaginea sau reputatia acesteia. In acest sens, suma donata va fi rambursata in acelasi cont bancar din care a fost 
efectuata donatia in termen de 3 (trei) zile lucratoare. 

Procesarea donațiilor online poate fi realizată prin intermediul unor furnizori terți specializați în servicii de plată 
electronică. 

ASOCIAȚIA EDU-MAX nu stochează și nu are acces direct la datele complete ale cardurilor bancare utilizate pentru 
efectuarea tranzacțiilor. 

Toate tranzacțiile sunt procesate prin conexiuni securizate și prin intermediul unor operatori care implementează 
măsuri tehnice și organizatorice adecvate pentru protecția datelor și securitatea operațiunilor financiare. 

PROTECȚIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

ASOCIAȚIA EDU-MAX prelucrează datele cu caracter personal în conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679, 
Legea nr. 190/2018, Legea nr. 363/2018 și politica internă privind protecția datelor. Acestea sunt procesate în mod 
legal, echitabil și transparent, exclusiv pentru scopuri determinate, explicite și legitime. Datele prelucrate sunt 
adecvate, relevante și limitate la ceea ce este necesar în raport cu scopurile prelucrării, fiind păstrate într-o formă 
care permite identificarea persoanelor vizate numai pentru perioada necesară realizării acestor scopuri. Asociația 
implementează măsuri tehnice și organizatorice adecvate pentru protejarea confidențialității și securității datelor. 

Datele cu caracter personal prelucrate pot include informații de identificare, date de contact, informații profesionale, 
date tranzacționale și alte categorii de informații necesare desfășurării activităților Asociației. Prelucrarea datelor are 
ca scop administrarea relației cu utilizatorii și donatorii, gestionarea activităților și programelor educaționale, 
procesarea donațiilor, îndeplinirea obligațiilor legale și apărarea drepturilor și intereselor legitime ale Asociației. 

Transmiterea datelor se realizează exclusiv în măsura necesară îndeplinirii scopurilor legitime și cu respectarea 
măsurilor de securitate și confidențialitate aplicabile. Datele cu caracter personal vor fi păstrate pe perioada necesară 
realizării scopurilor pentru care au fost colectate, precum și ulterior, în conformitate cu obligațiile legale aplicabile 
privind arhivarea documentelor financiar-contabile, fiscale și administrative. În situația în care prelucrarea datelor se 
întemeiază pe consimțământul persoanei vizate, datele vor fi prelucrate până la retragerea consimțământului, cu 
excepția situațiilor în care există obligații legale care impun păstrarea acestora. 

În conformitate cu dispozițiile Regulamentului (UE) 2016/679 și ale legislației naționale aplicabile în materia protecției 
datelor cu caracter personal, persoanele vizate beneficiază de dreptul de a solicita accesul la datele personale 
prelucrate, rectificarea sau actualizarea acestora, restricționarea prelucrării, ștergerea datelor în condițiile prevăzute 
de lege, precum și dreptul la opoziție și portabilitatea datelor.. 

Solicitările privind exercitarea drepturilor prevăzute de legislația aplicabilă vor fi formulate în scris și transmise la 
adresa de e-mail edumaxjuridic@gmail.com. 
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Accesarea și utilizarea site-ului de către persoane minore se realizează exclusiv sub supravegherea și cu acordul 
reprezentanților legali. În măsura în care sunt colectate date aparținând minorilor, ASOCIAȚIA EDU-MAX va prelucra 
aceste informații cu respectarea strictă a dispozițiilor legale aplicabile și a principiilor privind protecția interesului 
superior al minorului. 

COMUNICĂRI ELECTRONICE ȘI NOTIFICĂRI 

Prin utilizarea site-ului și transmiterea datelor de contact, utilizatorii își exprimă acordul pentru primirea de comunicări 
electronice din partea ASOCIAȚIEI EDU-MAX, în măsura permisă de lege. Comunicările pot viza confirmări privind 
donațiile, răspunsuri la solicitări, notificări administrative, actualizări ale politicilor interne sau informații privind 
activitățile și proiectele Asociației. 

PREVENIREA FRAUDELOR ȘI A TRANZACȚIILOR SUSPECTE 

ASOCIAȚIA EDU-MAX își rezervă dreptul de a monitoriza activitatea desfășurată prin intermediul platformei în scopul 
prevenirii fraudelor, spălării banilor, finanțării activităților ilicite și utilizării neautorizate a serviciilor puse la dispoziție. 
În cazul identificării unor tranzacții suspecte sau a unor activități care contravin dispozițiilor legale, Asociația poate 
suspenda temporar procesarea tranzacțiilor, poate restricționa accesul utilizatorilor și poate sesiza autoritățile 
competente. 

ASOCIAȚIA EDU-MAX își rezervă dreptul de a suspenda, restricționa sau bloca accesul oricărui utilizator care 
utilizează platforma într-un mod abuziv, fraudulos sau contrar dispozițiilor prezentului document ori legislației 
aplicabile. 

SECURITATEA PLATFORMEI 

ASOCIAȚIA EDU-MAX implementează măsuri rezonabile pentru asigurarea securității platformei și protejarea 
informațiilor procesate prin intermediul acesteia. Cu toate acestea, utilizatorii înțeleg și acceptă că transmiterea 
informațiilor prin internet nu poate beneficia de garanții absolute de securitate. 

POLITICA PRIVIND COOKIE-URILE 

Site-ul utilizează module cookie și tehnologii similare pentru asigurarea funcționării corespunzătoare a platformei, 
analiză statistică, îmbunătățirea experienței utilizatorilor și prevenirea fraudelor. Prin continuarea utilizării platformei, 
utilizatorii își exprimă acordul privind utilizarea acestor tehnologii, în condițiile prevăzute de legislația aplicabilă. 

LIMITAREA RĂSPUNDERII 

ASOCIAȚIA EDU-MAX depune toate diligențele rezonabile pentru asigurarea funcționării corespunzătoare a site-ului 
și publicarea unor informații actualizate și corecte. Cu toate acestea, Asociația nu garantează funcționarea 
neîntreruptă și lipsită de erori a platformei și nu poate fi trasă la răspundere pentru prejudicii indirecte, 
indisponibilitatea temporară a serviciilor online, pierderi de date sau erori generate de terți. ASOCIAȚIA EDU-MAX nu 
răspunde pentru neexecutarea obligațiilor sale atunci când aceasta este cauzată de evenimente de forță majoră sau 
caz fortuit, astfel cum sunt definite de legislația română. 

LEGEA APLICABILĂ ȘI JURISDICȚIA 

Prezentul document este guvernat de legislația română. În măsura permisă de legislația aplicabilă, eventualele litigii 
dintre utilizatori și ASOCIAȚIA EDU-MAX vor fi soluționate cu prioritate pe cale amiabilă. Orice litigiu derivând din 
utilizarea site-ului sau efectuarea donațiilor va fi soluționat de instanțele judecătorești competente din România. 

MODIFICAREA TERMENILOR ȘI CONDIȚIILOR 

ASOCIAȚIA EDU-MAX își rezervă dreptul de a modifica, completa sau actualiza în orice moment prezentul 
document, fără îndeplinirea vreunei formalități prealabile. Versiunea actualizată va fi publicată pe site și va produce 
efecte de la data publicării. 

CLAUZĂ DE ACCEPTARE 

Prin accesarea, navigarea, utilizarea site-ului sau efectuarea unei donații prin intermediul platformei, utilizatorul 
confirmă că a citit, înțeles și acceptat în integralitate dispozițiile prezentului document. Utilizatorul declară că 
acceptarea prezentelor Termene și Condiții are valoarea unei convenții valabil încheiate între acesta și ASOCIAȚIA 
EDU-MAX, producând toate efectele juridice prevăzute de legislația aplicabilă. 
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DISPOZIȚII FINALE 

Prezentul document reprezintă acordul integral dintre utilizator și ASOCIAȚIA EDU-MAX privind accesarea și 
utilizarea platformei, precum și efectuarea donațiilor online. În cazul în care una sau mai multe dispoziții ale 
prezentului document sunt declarate nule sau inaplicabile, celelalte prevederi vor continua să producă efecte juridice. 

Document redactat pentru utilizarea pe site-ul oficial al ASOCIAȚIEI EDU-MAX. Utilizarea site-ului implică acceptarea 
integrală și necondiționată a tuturor dispozițiilor prevăzute în prezentul document. 

DATE DE CONTACT 

ASOCIAȚIA EDU-MAX SUCEAVA 

Sediu: Str. Mărășești Nr.18, Ap.3, mun. Suceava, Jud. Suceava 

CUI: 27072408 

Registrul Asociațiilor și Fundațiilor: 26/I/A/2010 

E-mail: edumaxoffice@gmail.com  

E-mail juridic/GDPR: edumaxjuridic@gmail.com  

Website: https://edumax.org.ro  
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